
特定商取引に基づく表示 

 

株式会社大阪中之島ミュージアムでは、「特定商取引に関する法律」第１１条（通信販売に

ついての広告）に基づき、以下の通り明示します。 

 

事業者 

株式会社大阪中之島ミュージアム 

 

代表者 

代表取締役 曽根 宏司 

 

所在 

大阪府大阪市北区中之島 4 丁目 3 番 1 号 

 

連絡先 

TEL: 06-6479-0550（受付時間：10:00～17:00） 

E-mail: info@nakka-art.jp 

 

販売価格（商品及び商品以外の必要料金） 

チケット代金、購入に関わる手数料、引き渡しに関する手数料については、お申し込みの

際に個別にご案内いたします。以上の代金、手数料はいずれも消費税等込みの価格を表示

しています。 

 

販売価格以外の必要料金 

サイトの閲覧、コンテンツのダウンロード、お問い合わせなどの送受信時に所定の通信料

が発生いたします。 

またメンバーズ会員の場合、オンライン会員証ではなくカード形式をご希望された場合は

発行手数料が発生いたします。 

 

支払方法・支払期限 

クレジットカード決済のみとし、購入契約成立時に即時決済となるものとします（ご請求

日はご利用のカード会社によって異なります）。 

 

引渡方法・引渡時期 

購入手続き完了後に送付する通知メールに記載の URL にアクセスすると QR コード付き

チケットが表示されます。イベント会場の入り口において、イベントのスタッフが QR コ



ードを専用スキャナで読み取ることにより入場できます。 

※特別チケットの場合は上記の限りではございません。詳しくはチケット詳細ページにて

ご確認ください。 

 

返品について 

チケットの種別、理由の如何にかかわらず、購入後のキャンセル・返品は一切できませ

ん。なお、本サービスで取り扱うチケットについては、クーリングオフは適用されませ

ん。 

不可抗力による休館およびイベント中止の場合等は、当社の決定に基づき、払い戻しを行

います。但し、この場合チケットを破損・紛失したり、甚だしく汚損し判別しがたい場

合、一切払い戻しは致しません。また、払い戻しの対象はチケット代金のみとなり決済手

数料の返金は行いません。なお、返金までに 3～4 週間ほどお時間をいただく場合がござ

います。 

 

 


